
 

  

Ver. L1.45 

 
 
 
 
 
 

  

 


��
� 電話：6301 8688 

微信：shoppoint 

������� 電郵：support@shoppoint.mo 

�� 網址：https://www.shoppoint.mo 

������� 地址：南灣大馬路 309-315 號南粵商業中心 4 樓 A 



 

Shop Over the Cloud 

1 
Ver. L1.45 

產品特色 

 
 
 

  

 是⼀套完整的 SaaS 雲端開店系統，幫助中小

企業快速建立自家的 B2C 購物網站，顧客可在首頁直接選購，無需繁瑣的註冊步驟，

更有多種主流支付方式選擇，成功付款後顧客即時收到 SMS 短訊確認訂單，簡化購物

流程。商幫可以無縫接入各社交平台及提供不同的物流處理方式，有利商戶把內容營銷

轉化成實際銷售；商幫可以使用自訂網址，提高及維持顧客的忠誠度，有利打造品牌。 

  

網店快速上線 

由申請到網店上線⼀個⽉內完成。 

   

中銀澳門直接結算 

交易款項由中國銀行澳門直接結算，T+1 日到賬。 

   

中銀澳門提供優惠及宣傳 
中銀免除支付網關對接費用和首年網關年費，以及提供特優交
易費率，並且與商戶合作宣傳，提高曝光率，助你發展線上業
務。 

   

系統高效穩定 
以阿里雲雲計算技術構建的 SaaS 平台，配合 WAF 防火牆，提

高效能及穩定性，商家不用擔心網路安全及流量等的問題。 
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 已內嵌的支付方式  

 

 

 

實時網店業績及報告 
商家可透過數據平台及報表獲得網店的經營情況， 

了解網店的表現而制定各項策略提高交易額。 

 

無縫連接社交平台 
顧客能在 Facebook、IG、微信及各社交平台 

⼀按連結或掃瞄二碼維購買，助你捉緊顧客的購買慾。 

 

掃碼取貨配套 
商幫為企業制定了取貨配套， 

商家只需掃瞄顧客出示的訂單二維碼便可完成訂單。 

 

本地專業技術團隊 
整個商幫的系統維護及支援團隊均位於本地， 

為商戶提供最直接最到位的支援服務。 

 

整合 eBuy 代收系統 
商家只需⼀鍵就能列印運單，快速出貨，  

提供全澳取貨點，提升商家服務效率。 
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購物體驗 

 

 

揀選產品數量 

直接在 ONE 首頁揀選產品及數量 

揀選支付方式 

支持多種支付方式如雲閃付、Visa 及支付寶 

  

  
短訊查看訂單 

成功付款後隨時打開短訊查看訂單 

銀行網關支付 

輸入信用卡資料或跳轉手機錢包支付 
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商戶案例 
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ONE 首頁 
   款產品供   個顧客選購 

 

SHOPPOINT 商幫 ONE 首頁展示所有產
品並可直接選購，簡化多次跳頁的購物流
程。 
 
訂單以 SMS 通知訂單成功，短訊內附有訂
單狀態頁，配合商幫獨有的取貨配套，顧客
只需出示二維碼便能到店取貨，完善顧客
整個購物體驗，有助提高商家品牌形象。 

 

  

建議使用場景 

◆ 社交平台的資訊頁面 

◆ 公司官方網站 

◆ 整個購物網站的宣傳廣告 

ONE 首頁 

結算步驟 

SMS 通知訂單成功 

訂單狀態頁 

多 多 
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SHOPPOINT 商幫 - 取貨流程圖 
 

 

 

 

 

  

到達店舖： 

店員在店內打開 SHOPPOINT 商幫商家後

台，等待顧客到店自取時按下“掃瞄二維

碼”。 

出示二維碼： 

顧客到店出示訂單二維碼，同時，店員在商

家後台按下“掃瞄二維碼”掃瞄顧客出示

的二維碼。 

店員掃碼： 

店員確定訂單內容並準備好產品後，在商

家後台按下“確定取貨”將訂單更新為已

取貨。 

完成取貨： 

店員將產品送到顧客手上，同時顧客再次

查看訂單狀態會發現狀態已更新為“已取

貨”。 
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DIRECT 直購頁 
銷售   款產品給   個顧客 

 

SHOPPOINT 商幫的每件上架產品都有自
己獨有的 DIRECT 直購頁，可將 DIRECT 直
購 頁 的 連 結 加 到 不 同 社 交 平 台 例 如
Facebook、IG、微信等產品宣傳廣告內。 

顧客對產品帖文或廣告感興趣時，按下帖
文或廣告連結進入 DIRECT 直購頁便可即
時結算完成購物，DIRECT 直購頁的連結可
以重複使用，適合給多個顧客使用。 

 

      

  

建議使用場景 

◆ 社交平台宣傳廣告 
◆ 銷售員向客戶群宣傳產品 

社交平台宣傳帖文 DIRECT 直購頁 

多 多 
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MOTO 支付鏈接 
  對    的直接銷售 

 

MOTO 支付鏈接(Payment link)是客人可
跳過選購產品頁的步驟直接付款；商家只
需在後台生成 MOTO 支付鏈接就可透過
社交媒體平台(微信/Whatsapp)將支付鏈
接或二維碼發送給顧客，顧客⼀開啟就即
可付款。 
 
每條 MOTO 支付鏈接都是獨立並且只可
支付⼀次；產品及服務類型是不受限制的，
適合⼀些大量訂製產品或 VIP 客戶。 

 

    

 

 

  

建議使用場景 

◆ 限時／限量產品銷售   ◆ 促銷 VIP 客戶獨有優惠 
◆ 客服處理的產品及訂單 

商家以即時訊息提供 
支付鏈接 

MOTO 支付鏈接 

⼀ ⼀ 
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Affiliate 推薦人 
 

 

Affiliate 推薦人是商家與其公司員工或
KOL 等互相合作的銷售模式方案，商家可
在後台建立專屬的推薦人連結及二維碼，
予以鼓勵其銷售團隊或 KOL 進行網上推
銷。 
 
除此之外，商家亦可以選擇讓顧客於網店
輸入推薦人代碼，取得商家自定的推廣優
惠。 

  

應用場景 

顧客輸入代碼 

後台訂單顯示推薦人欄位 
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eBuy 代收系統 
 

 

SHOPPOINT 商幫整合 eBuy 代收系統，
提供全澳取貨點；顧客在下單時選取任何
⼀間 eBuy 的門店或智能櫃作為取貨地點，
成功付款後，後台訂單會自動生成運單號，
商家只需⼀按鍵就可列印運單執行出貨。 
 
商家只需將貨品送到最就近的 eBuy 店寄
送，經由 eBuy 轉運最快 1 日送達，不但
提升效率亦可提升服務質素。 

  
選取 eBuy 為取貨點 
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後台功能簡介 
 後台操作介面簡單易明，支援繁體中文、簡體中文及英文。 

 產品可加入 YouTube 或優酷影片、可自動成生 DIRECT 直購頁二維碼圖片； 

 透過“儀表板”查閱最近 7 日、12 週或 12 個⽉的訂單狀況，亦可以透過不同種類的

報表即時查看網店訂單情況。 

  

 

 

 儀表板查閱訂單狀況 
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購物流程 

 

 

 

SHOPPOINT 商幫 - ONE 首頁、DIRECT 直購頁及 MOTO 支付鏈接 
功能 \ 頁面 ONE 首頁 DIRECT 直購頁 MOTO 支付鏈接 

頁面連結可重用   � 

顯示產品 多款產品 1 款產品 1 款產品 

產品類型 只限上架產品 只限上架產品 不限 

已為顧客揀選好產品 �   

扣除產品庫存   � 

 

  

SHOPPOINT商幫頁面 結算步驟 完成訂單

聯絡資料 

或 

或 

取貨方式 

線上付款 

Email 及 SMS
通知訂單完成 

通知附有連結
查看訂單狀態 

憑連結內的二
維碼到店取貨 

O N E 首頁 

DIRECT 直購頁 

MOTO 支付鏈接 

������� 

�  

!"#$%& 

'()*+,-./ 

012345 

6789: 
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收費價目表 
SHOPPOINT 商幫 - 首次開店費用 

首次開店費用 MOP 12,000.00 
MOP 7,200.00 

 新增 SHOPPOINT 商幫商家購物網站及站內設置，並協助商家為第⼀批產品上線； 

 開通支付網關帳號、相關設置及對接； 

 代商家進行支付網關測試，並提交案例給收單機構，以確保對接無誤； 

 為商家提供後台操作指引文檔； 

 商家功能操作講解環節(首次免費)； 

 協助商戶辦理個人資料辦公室備案。 

 

SHOPPOINT 商幫 - 服務月費 

服務⽉費 

(已包括阿里雲雲端服務之費用) 

MOP 1,200.00 
MOP 800.00 

功能 

網店上架產品上限 60 款 

商家後台產品上限 180 款 

免費 SSL 認證 
(只適用於使用 SHOPPOINT.mo 二級域名的商家)  

SHOPPOINT 商幫: MOTO 支付鏈接  

交易用量 

成功交易筆數 500 筆 

額外處理成功交易費用 MOP1.00/筆 

選擇性附加： 

   升級網店上架產品上限至 180 款 + MOP200.00/⽉ 

 

中銀商戶 
尊享價 

中銀商戶 
尊享價 


